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Eingeschränkte Hardwaregarantie von Logitech 

Logitech garantiert dem ursprünglichen Käufer, dass dieses Hardwareprodukt während des Zeitraums ab 

Kaufdatum bis zum auf der Verpackung und/oder in der Benutzerdokumentation genannten Datum frei von 

Material- oder Herstellungsfehlern ist. Sie finden diese Informationen auch auf unserer 

Website www.logitech.com/support, wenn Sie im Online-Kundendienst-Bereich auf Ihr Produkt klicken. Die 

Garantie ist nicht übertragbar und auf den ursprünglichen Käufer beschränkt, es sei denn, das geltende Recht 

sieht eine andere Regelung vor. Diese Garantie gewährt Ihnen bestimmte Rechte. Entsprechend der 

Gesetzgebung Ihres Landes stehen Ihnen evtl. noch weitere Rechte zu.  

 

Rechtsmittel 

 

Logitechs gesamte Haftung und Ihr einziges Rechtsmittel für jegliche Art der Garantieverletzung ist nach 

Logitechs Ermessen entweder (1) die Reparatur oder der Austausch der Hardware oder (2) die Rückerstattung 

des bezahlten Preises, vorausgesetzt, dass die Hardware an den Kaufort oder solch anderen Ort zurückgebracht 

wird, der von Logitech bestimmt wird, und zwar zusammen mit einer Kopie der Kaufquittung oder einer datierten 

aufgeschlüsselten Quittung. Versandkosten können anfallen, außer dort, wo dies vom anwendbaren Recht 

untersagt wird. Logitech kann nach seinem Ermessen neue oder instandgesetzte oder gebrauchte Teile, die sich 

in gutem Betriebszustand befinden, zur Reparatur oder zum Austausch eines beliebigen Hardwareprodukts 

verwenden. Jedes Ersatzhardwareprodukt wird für den Rest der ursprünglichen Garantielaufzeit bzw. für dreißig 

(30) Tage mit einer Garantie versehen, je nachdem, welcher Zeitraum länger ist, oder für solch eine zusätzliche 

Zeitspanne, die in Ihrer Gerichtsbarkeit Anwendung findet. 

 

Diese Garantie deckt keine Probleme oder Schäden ab, die durch Folgendes entstanden sind: (a) 

unvorhergesehenes Ereignis, Missbrauch, falsche Anwendung oder jedwede nicht genehmigte Reparatur, 

Modifikation oder Demontage, (b) unsachgemäße Bedienung oder unvorschriftsmäßige Wartung, eine von den 

Produktanweisungen abweichende Nutzung oder Anschluss an eine ungeeignete Spannungsversorgung oder (c) 

Gebrauch von Verbrauchsmaterialien wie Ersatzbatterien, die nicht von Logitech geliefert wurden, außer dort, wo 

eine solche Beschränkung vom anwendbaren Recht untersagt ist. 

 

Erhalt des durch die Garantie gewährten Supports 

 

Wir empfehlen Ihnen, vor der Stellung eines Garantieanspruchs auf www.logitech.com den Abschnitt „Support“ zu 

besuchen, um technische Unterstützung in Anspruch zu nehmen . Gültige Garantieansprüche werden 

normalerweise innerhalb der ersten dreißig (30) Tage nach dem Kauf über den Kaufort abgewickelt; abhängig 

von dem Ort, an dem Sie das Produkt gekauft haben, kann diese Zeitspanne jedoch unterschiedlich sein – bitte 

erkundigen Sie sich diesbezüglich bei Logitech oder dem Händler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, nach 

Einzelheiten. Bei Garantieansprüchen, die nicht über den Kaufort abgewickelt werden können, oder sonstigen 

produktbezogenen Fragen wenden Sie sich bitte direkt an Logitech. Die Adressen und Kontaktinformationen für 

den Kundendienst von Logitech finden Sie in den Begleitunterlagen zum Produkt und im Internet 

unter www.logitech.com/contactus. 

 

Haftungsbeschränkung 

 

LOGITECH IST IN KEINEM FALL HAFTBAR FÜR JEGLICHEN SCHADENERSATZ FÜR BESONDERE 



SCHADENSFOLGEN, FÜR INDIREKTEN SCHADEN, FÜR NEBEN- UND FOLGESCHÄDEN ODER FÜR 

MITTELBAREN SCHADEN, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRÄNKT AUF, DEN VERLUST VON 

GEWINNEN, EINNAHMEN ODER DATEN (OB DIREKT ODER INDIREKT) ODER KOMMERZIELLEN VERLUST 

AUF GRUND EINER VERLETZUNG EINER BELIEBIGEN AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN 

GARANTIE FÜR IHR PRODUKT, UND ZWAR SELBST DANN, WENN LOGITECH AUF DIE MÖGLICHKEIT 

SOLCHER SCHÄDEN AUFMERKSAM GEMACHT WURDE. Einige Gerichtsbarkeiten erlauben nicht den 

Ausschluss oder die Beschränkung von Schadenersatz für besondere Schadensfolgen, für indirekten Schaden, 

für Neben- und Folgeschäden oder für mittelbaren Schaden, sodass die vorstehende Beschränkung bzw. der 

vorstehende Ausschluss eventuell nicht auf Sie zutreffen. 

 

Laufzeit von stillschweigenden Zusagen und Gewährleistungen 

 

AUSSER IN DEM VOM ANWENDBAREN RECHT ZUGELASSENEN UMFANG IST JEDE 

STILLSCHWEIGENDE ZUSAGE ODER GEWÄHRLEISTUNG DER ALLGEMEINEN 

GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT ODER EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK IN BEZUG AUF DIESES 

HARDWAREPRODUKT ZEITLICH AUF DIE LAUFZEIT DER ANWENDBAREN BESCHRÄNKTEN GARANTIE 

FÜR IHR PRODUKT BEGRENZT. Einige Gerichtsbarkeiten lassen Beschränkungen in Bezug auf die Dauer einer 

stillschweigenden Zusage bzw. Gewährleistung nicht zu, sodass die vorstehende Beschränkung eventuell nicht 

auf Sie zutrifft. 

 

Nationale gesetzliche Rechte 

 

Verbraucher besitzen Rechte nach anwendbarer nationaler Gesetzgebung , die sich auf den Verkauf von 

Konsumgütern beziehen. Diese Rechte sind von den in dieser beschränkten Garantie enthaltenen Zusicherungen 

nicht betroffen. 

 

Keine anderen Garantien 

 

Kein Händler, Vertreter oder Mitarbeiter von Logitech ist befugt, an dieser Garantie etwaige Modifikationen, 

Erweiterungen oder Zusätze vorzunehmen. 

 

Garantielaufzeiten 

 

Informationen über den Garantiezeitraum für Logitech-Geräte finden Sie auf der Verpackung bzw. in der 

Dokumentation. Beachten Sie, dass in der Europäischen Union mindestens ein Garantiezeitraum von zwei 

Jahren gilt. 

 

Defekte Produkte; Austausch-Prozedur 

 

In der EU sind Gewährleistungszeiten von weniger als zwei Jahren auf zwei Jahre zu verlängern.Weitere 

Informationen 

 

Adresse von Logitech  

 

Logitech Europe S.A. 

EPFL - Quartier de l'Innovation 

Daniel Borel Innovation Center 

CH - 1015 Lausanne 
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